
 

 

POUČENIE O ODSTÚPENÍ OD ZMLUVY 

 

• Kupujúci má právo odstúpiť od zmluvy bez udania dôvodu do 14 dní od prevzatia 

tovaru. 

• Lehota na odstúpenie od zmluvy je 14 dní odo dňa prevzatia tovaru. 

• Kupujúci musí informovať predávajúceho o svojom rozhodnutí odstúpiť od zmluvy 

prostredníctvom jednoznačného vyhlásenia (napr. e-mailom). 

• Po odstúpení od zmluvy musí byť tovar zaslaný späť najneskôr do 14 dní. 

• Kupujúci znáša náklady na vrátenie tovaru. 

 


